KommeEnergie

Allgemeine Geschéaftsbedingungen fir Erdgas Sondervertrdge im
Standardlastprofil (SLP) im Vertriebsgebiet der KommEnergie GmbH
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Voraussetzungen fir die Erdgaslieferung
Der voraussichtliche Jahresverbrauch des Kunden betrégt bei
Lieferbeginn im Jahr héchstens 100.000 kWh.

Die Verbrauchsstelle liegt im Vertriebsgebiet der KommEnergie
GmbH. Die Eigentumsgrenze des Netzanschlusses ist die
Verbrauchsstelle, tiber den der Kunde beliefert und mittels
Marktlokations-1D energiewirtschaftlich identifiziert wird.

Es darf zum Lieferbeginn kein wirksamer Erdgasliefervertrag mit

Betretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist
anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass die
Messeinrichtungen zugénglich sind. Bei Verweigerung oder
Behinderung des Zutritts durch den Kunden, ist dieser
gegenuber der KommEnergie GmbH zum Ersatz der dadurch
entstandenen Kosten verpflichtet. Bei einer pauschalen
Berechnung der Kosten ist dem Kunden der Nachweis gestattet,
solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer
als die Hohe der Pauschale.

einem anderen Lieferanten bestehen. 3.3.  Auf Verlangen des Kunden ist die KommEnergie GmbH
verpflichtet, eine Nachprifung der Messeinrichtungen durch eine
Vertrag Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Priifstelle im Sinne
’ ’ des § 40 Abs. 3 des Mess- und Eichgesetzes zu veranlassen.
RommEpergie Gmbli dem Kunden in einom weiteren Schreiben Die Kosten der Nachpriing fallen der KommEnergie GmbH nur
das Zustandekommen bestatigt (Vertragsschluss mit Siann zur Last, sofern die eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen
Auftragsbestétigung) und den verbindlichen Lieferbeginn mitteilt. ube_rsch_rmen Werdg_n. - .

- A ] . : 3.4.  Ergibt eine Nachpriifung der Messeinrichtung eine
Lieferbeginn ist vorrangig der vom Kunden gewinschte Termin, m .
falls dies aus Grinden des Lieferantenwechselprozesses nicht _Uberschre!tung der Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fe_hler
maoglich sein sollte, der nachstmdgliche Termin, in der Regel der in der Er_mlttlung des Rechnungsbetrages festgestellt, SO wird
1. des auf den Auftragseingang folgenden Monats. Eine der zu viel berechnete Fehlbetrag von der KommEnerglelebH

h : . h erstattet oder der Fehlbetrag von dem Kunden unverziglich
Belieferung vor Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist erfolgt nur . " h - .
auf ausdriicklichen Wunsch des Kunden. nachentrichtet. Anspruche nach dieser Ziffer sind aqf den der

Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum

Die Grundlaufzeit von 12 Monaten beginnt mit dem in der beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann iber
Auftragsbestatigung genannten Lieferbeginn. einen gréReren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist
Der Zahlerstand zum Zeitpunkt des Lieferbeginns wird der Anspruch auf langstens drei Jahre beschrankt.
rechnerisch ermittelt, sofern keine abgelesenen Daten vorliegen. 3.5. Die KommEnergie GmbH kann vom Kunden monatliche

- Abschlagszahlungen verlangen. Unter Beriicksichtigung des
Die Kiindigung des Vertrages bedarf der Textform. voraussichtlichen Verbrauchs nach billigem Ermessen, in der
Die KommEnergie GmbH ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis Regel auf der Grundlage der Abrechnung der vorangegangenen
fristlos zu kiindigen, wenn die Voraussetzungen fir die 12 Monate bzw. unter Berticksichtigung des durchschnittlichen
Unterbrechung der Erdgaslieferung wiederholt vorliegen. Die Verbrauchs vergleichbarer Kunden berechnet die KommEnergie
KommEnergie GmbH ist zur fristiosen Kiindigung berechtigt, GmbH die Abschlagszahlungen. Von der KommEnergie GmbH
wenn die Kundigung zwei Wochen vorher angedroht wurde. ist es angemessen zu beriicksichtigen, wenn der Kunde
Die KommEnergie GmbH hat das Recht, den Vertrag mit einer glaubhaft nachweist, dass der Verbrauch erheblﬁch abweictn.
Frist von zwei Monaten auf das Monatsende zu kiindigen, wenn Rechte des Kunden nach §40 Abs. 3 EnWG bleiben unberihrt.
der Jahresverbrauch 100.000 kWh iibersteigt. 3.6. Am Ende des von der KommEnergie GmbH festgelegten )

. . . o Abrechnungszeitraumes, welcher in der Regel 12 Monate nicht
Die KommEnergie GmbH wird einen moglichen wesentlich Gberschreitet, sowie zum Ende des
Lleferarjtenwechsel zligig und unentgeltllc_h unter Beachtung der Lieferverhaltnisses erstellt die KommEnergie GmbH eine
ge_setzllchen Regelungen und der vertraglich vereinbarten Abrechnung. Darin werden der tatsachliche Umfang der
Fristen durchftihren. Belieferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen

abgerechnet. Weichen die Abschlagszahlungen von der

Messung, Ablesung, Abschlagszahlungen, Abrechnung Abrechnung der tatsachlichen Belieferung ab, wird der zu viel
Die von der KommEnergie GmbH gelieferte Menge Erdgas wird oder zu wenig berechnete Betrag unverzuglich entrichtet bzw.
durch die Messeinrichtungen des zustandigen erstattet.
Messstellenbetreibers ermittelt. Die Messeinrichtung wird vom 4 Zahlungsbestimmungen. Zahlungsverweigerun
Messstellenbetreiber oder auf Verlangen der KommEnergie ’ Aufrecr?nun Zahlung S\;erzu g g 9
GmbH oder des Messstellenbetreibers kostenlos vom Kunden 9 9 9
abgelesen. Der Messstellenbetreiber oder die KommEnergie 4.1. Der Erdgasverbrauch wird in Kilowattstunden (kwh)
GmbH fordert den Kunden rechtzeitig dazu auf, wenn eine abgerechnet. Die Abrechnung durch die KommEnergie GmbH
Selbstablesung des Kunden notwendig ist. Eine Ablesung richtet sich nach dem Abrechnungszeitpunkt des ortlich
erfolgt, wenn dies zustandigen Netzbetreibers. Die KommEnergie GmbH behélt
a)  zum Zwecke einer Abrechnung, sich jedoch vor, den Abrechnungszeitraum anzupassen.
b)  anlasslich eines Lieferantenwechsels oder 4.2. Rechnungen und Abschlage werden zu dem von der
c) bei einem berechtigten Interesse der KommEnergie GmbH KommEnergie GmbH angegebenen Zeitpunkt, frihestens jedoch

an einer Uberpriifung der Ablesung zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fallig.
notwendig wird. Wenn eine Selbstablesung dem Kunden nicht 4.3.  Der Kunde kann seine Zahlungen in folgender Weise an die
zumutbar ist, kann dieser widersprechen. Wird vom Kunden eine KommEnergie GmbH leisten:
rechtzeitig angekiindigte Selbstablesung nicht oder verspatet a)  Lastschrifteinzugsverfahren: Durch das bequeme
wahrgenommen oder sind aus anderen Griinden keine Lastschrifteinzugsverfahren ist bei ausreichender
plausiblen Messwerte verfuigbar, so kann die KommEnergie Kontodeckung garantiert, dass alle Zahlungen pinktlich zu
GmbH den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung den Falligkeitsterminen erfolgen. Die
oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Lastschrifteinzugserméachtigung kann der KommeEgnergie
Kunden jeweils unter angemessener Beriicksichtigung der GmbH schriftlich, per Onlineformular oder per E-Mail erteilt
tatséchlichen Verhéltnisse schatzen. und jederzeit in gleicher Weise widerrufen werden.

b)  Uberweisung: Uberweisungen sind fiir die KommEnergie

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem GmbH kostenfrei auf das von der KommEnergie GmbH
Ausweis versehenen Beauftragten des Netzbetreibers, des mitgeteilte Konto unter Angabe der Kundennummer
Messstellenbetreibers oder der KommEnergie GmbH den Zutritt vorzunehmen. Die Uberweisung ist rechtzeitig erfolgt,
zu seinem Grundstiick und zu seinen Raumen zu gestatten, wenn der Zahlbetrag dem Konto bis zum Falligkeitstermin
soweit dies zur Ermittlung der preislichen Bemessungs- gutgeschrieben ist.
grundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtung erforderlich 4.4. Einwande gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen

ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an die jeweiligen
Kunden oder durch Aushang an oder im jeweiligen Haus
erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem

berechtigen gegeniiber der KommEnergie GmbH zum
Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur
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a) soweit die ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen
Fehlers besteht oder
b)  sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne
ersichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch wie der
vergleichbare Verbrauch im vorherigen
Abrechnungszeitraum ist und der Kunde eine Nachpriifung
der Messeinrichtung verlangt und solange durch die
Nachprifung nicht die ordnungsgemafe Funktion des
Messgeréts festgestellt ist.
8315 des Birgerlichen Gesetzbuchs bleibt von Ziffer 4.4
unberihrt.
Gegen Anspriiche der KommEnergie GmbH kann vom Kunden
nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten
Gegenansprichen aufgerechnet werden.
Rickstandige Zahlungen werden nach Ablauf des von der
KommEnergie GmbH angegebenen Falligkeitstermins schriftlich
angemahnt und kdnnen anschlieend durch einen Beauftragten
kassiert werden. Die dadurch entstehenden Kosten hat der
Kunde der KommEnergie GmbH in folgender Héhe zu erstatten:
a)  Fur die erste Zahlungserinnerung (erste Mahnung)
entstehen keine Kosten
b) 5,00 Euro fir jede weitere Mahnung, umsatzsteuerfrei
c) 12,00 Euro fur Einschreibesendungen, umsatzsteuerfrei
d) 60,00 Euro fur jeden vor Ort Inkasso, umsatzsteuerfrei.
Der Kunde ist bei einem eigenen Verschulden verpflichtet,
Bankkosten fuir Rucklastschriften, die der KommEnergie GmbH
entstehen, zu erstatten. Daruber hinaus ist die KommEnergie
GmbH berechtigt, dem Kunden seinen diesbezuglichen Aufwand
pauschal zu berechnen. Dem Kunden ist gestattet,
nachzuweisen, dass ein Schaden tiberhaupt nicht oder
wesentlich niedriger als die Pauschale entstanden ist.

Erdgaspreis und Preisanpassung

Der Gesamtpreis setzt sich aus dem verbrauchsabhéangigen
Arbeitspreis und dem Grundpreis zusammen. Er enthalt derzeit
die Kosten der KommEnergie GmbH fir die Erdgasbeschaffung
sowie die Vertriebskosten, die Kosten fiir den Messstellenbetrieb
und Messung — soweit diese dem Lieferanten vom
Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden — sowie fir
die Abrechnung, die Netzentgelte, SLP-Bilanzierungsumlage und
die an die Kommunen zu entrichtenden Konzessionsabgaben.

Der Erdgaspreis versteht sich einschlief3lich der Energie- und
zzgl. der Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe
(Bruttopreise). Bei Erhéhungen oder Absenkungen dieser
Steuersatze durch den Gesetzgeber &ndern sich die Bruttopreise
entsprechend.

Wird die Erzeugung, die Beschaffung, die Verteilung oder die
Belieferung von Erdgas nach Vertragsabschluss mit zusétzlichen
staatlichen Abgaben oder anderen hoheitlich auferlegten
Belastungen belegt (z. B. Mehrbelastungen aufgrund der
Einflhrung eines nationalen Emissionshandelssystems fur
Warme und Verkehr), kann die KommEnergie GmbH ihre
hieraus entstehenden Mehrkosten an den Kunden weiter
berechnen. Dies gilt nicht, wenn die jeweilige gesetzliche
Regelung einer Weiterberechnung entgegensteht oder die
Mehrkosten nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits
bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren. Die
Weitergabe ist auf diejenigen Mehrkosten beschréankt, die nach
der gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsverhaltnis mit
dem Kunden zugeordnet werden kdnnen. Entfallt im
Zusammenhang mit der Belegung zusatzlicher staatlicher
Abgaben oder hoheitlich auferlegter Belastungen eine andere
staatliche Abgabe oder hoheitlich auferlegte Belastung, ist dieser
Entfall den neu entstandenen Mehrkosten gem. Satz 1
gegenzurechnen.

Zur Bewahrung des Gleichgewichts von Erdgaslieferung und
Erdgaspreis wird die KommEnergie GmbH den vom Kunden zu
zahlenden Erdgaspreis der Entwicklung der unter 5.1
aufgefuihrten Preisbestandteile und nach 5.3 ggf. zusétzlich vom
Gesetzgeber eingefuhrten Preisbestanteile nach billigem
Ermessen anpassen. Bei Kostensteigerungen ist die
KommEnergie GmbH hiernach berechtigt, den Erdgaspreis
entsprechend zu erhéhen, wobei Kostensenkungen bei anderen
Preisbestandteilen gegenzurechnen sind. Kostensenkungen
verpflichten die KommEnergie GmbH, den Erdgaspreis
entsprechend zu erméafigen, soweit diese Kostensenkungen
nicht durch Kostensteigerungen bei anderen der preisbildenden
Faktoren gem. 5.1 und ggf. 5.3 dieses Vertrages ganz oder
teilweise ausgeglichen werden. Die KommEnergie GmbH wird
bei Austibung ihres billigen Ermessens die jeweiligen Zeitpunkte
einer Preisanderung so wéhlen, dass Kostensenkungen nicht
nach fur den Kunden ungiinstigeren Maf3staben Rechnung
getragen wird als Kostenerhdhungen, also Kostensenkungen
mindestens in gleichem Umfang preiswirksam werden wie
Kostenerhéhungen.

Anderungen des Erdgaspreises sind nur zum Monatsersten
moglich. Die KommEnergie GmbH wird dem Kunden die
Anderungen spétestens 6 Wochen vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilen. In der
Preisénderungsmitteilung ist der Kunde darauf hinzuweisen,

5.6.

6.2.

8.2.

8.3.

welche konkreten Veranderungen bei Preisbestandteilen fur die
Preisénderung maRgeblich sind.

Im Fall einer Preisanderung hat der Kunde das Recht, den
Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Anderung in Textform gegeniiber der
KommEnergie GmbH zu kindigen. Auf dieses Recht wird der
Kunde von der KommEnergie GmbH in der
Preisénderungsmitteilung gesondert hingewiesen. Im Fall der
Kundigung wird die Preisanderung gegeniiber dem Kunden nicht
wirksam. Weitergehende Rechte des Kunden, z. B. aus § 315
BGB, bleiben unbertihrt.

Informationen tber die jeweils aktuellen Preise sind im
Kundenbdro, Hauptplatz 4, 82223 Eichenau, erhaltlich und
konnen auch im Internet unter www.kommenergie.de abgerufen
werden. Informationen zu Wartungsdienstleistungen und
-entgelten sind beim drtlichen Netzbetreiber erhéltlich.

Onlinerechnung

Mit Angabe einer gultigen E-Mail-Adresse im Bereich
Onlinerechnung auf dem Erdgasliefervertrag erhalt der Kunde
die Energierechnung fur die ausgewahlte Kundennummer als
elektronische Rechnung (PDF-Datei im Kundenportal der
KommEnergie GmbH). Gleichzeitig entféllt damit eine gedruckte
Rechnung. Sobald eine neue Rechnung im Kundeportal zum
Abrufen bereit steht, erhélt der Kunde eine Information als E-
Mail. Der Kunde ist fur die Gultigkeit der E-Mail-Adresse
verantwortlich. Zudem sorgt der Kunde dafir, dass er tber die
notwendigen Programme zum Offnen und Weiterverarbeiten des
ausgewahlten Dateiformats verfiigt. Vom Kunden ist zu
gewahrleisten, dass die Benachrichtigung der Bereitstellung
einer Rechnung von ihm empfangen werden kann, insbesondere
ist sicherzustellen, dass die Information zur Rechnung nicht
durch einen Spam-Filter abgefangen wird und dass geniigend
freier Speicherplatz in seinem E-Mail Postfach zur Verfligung
steht. Jegliche Anderungen seiner E-Mail Adresse, Telefon- oder
Fax-Nummer hat der Kunde unverzuglich der KommEnergie
GmbH im Kundenprotal mitzuteilen. Der Kunde kann die
Zusendung der elektronischen Rechnung bis spatestens einen
Monat vor der néchsten fur seine Kundennummer angesetzten
Jahresrechnung per E-Mail an info@kommenergie.de
abbestellen.

Sollte es sich um einen Vertrag handeln, fir den die
elektronische Rechnung Abschlussbestimmung ist, kann eine
Abbestellung der elektronischen Rechnung im Kundenportal erst
nach Kundigung des Vertrages erfolgen. Vom Kunden kann
gegen ein Entgelt von 5,95 € Euro brutto pro Rechnung eine
Rechnungskopie angefordert werden.

Treuepréamie

Falls dem Kunden in Zusammenhang mit dem
Erdgasliefervertrag eine Treuepramie zusteht, wird diese erst
nach Ablauf der Widerrufsfrist wirksam. Die Treuepréamie wird mit
der nachsten Jahresrechnung verrechnet.

Haftung

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméaBigkeiten kdnnen,
soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs
einschlieBlich des Netzanschlusses und einschlie3lich des
Messstellenbetriebes handelt, Anspriiche wegen
Versorgungsstorungen gegen den Netzbetreiber bzw.
Messstellenbetreiber geltend gemacht werden (§18 NDAV).
Nahere Angaben zum Netzbetreiber und zum
Messstellenbetreiber erhalt der Kunde mit der
Auftragsbestéatigung.

Bei einer Unterbrechung oder bei Unregelmafigkeiten ist, soweit
es sich um Folgen einer Storung des Netzbetriebs einschliel3lich
des Netzanschlusses und einschlieR3lich des Messstellenbetriebs
handelt, die KommEnergie GmbH von der Leistungspflicht
befreit. Dies gilt auch, wenn die KommEnergie GmbH an der
Erdgaslieferung aufgrund héherer Gewalt oder sonstiger
Umsténde, deren Beseitigung der KommEnergie GmbH nicht
mdoglich ist oder wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann,
gehindert ist. Das gilt nicht, wenn die Unterbrechung auf
unberechtigten Manahmen der KommEnergie GmbH beruht,
beispielsweise bei unberechtigter Unterbrechung der
Erdgasversorgung.

Bei in sonstiger Weise schuldhaft verursachten Schaden haftet
die KommEnergie GmbH bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit,
auch ihrer Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen, nach den
gesetzlichen Bestimmungen. Das gleiche gilt bei fahrlassig
verursachten Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit. Bei fahrlassig verursachten Sach-
und Vermdgensschaden haftet die KommEnergie GmbH und
ihre Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen nur bei der Verletzung
einer wesentlichen Vertragspflicht, jedoch der Hohe nach
beschrankt auf die bei Vertragsschluss vorhersehbaren und
vertragstypischen Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind
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solche, deren Erfiillung den Vertrag pragt und auf die der Kunde
vertrauen darf.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben
unberthrt.

Unterbrechung und Wiederherstellung der Versorgung /
Fristlose Kundigung

Die KommEnergie GmbH ist berechtigt, die Lieferung ohne
vorherige Androhung durch den zustandigen Netzbetreiber
unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht unerheblichem
Mafe schuldhaft Erdgas unter Umgehung, Beeinflussung oder
vor Anbringung der Messeinrichtungen verwendet
(,Gasdiebstahl*) und die Unterbrechung zur Verhinderung einer
weiteren unberechtigten Entnahme erforderlich ist.

Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der
Nichterfullung einer Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist die
KommEnergie GmbH berechtig, die Lieferung vier Wochen nach
Androhung unterbrechen zu lassen und den zustandigen
Netzbetreiber mit der Unterbrechung der Lieferung zu
beauftragen. Dies gilt nicht, wenn die Folgen der Unterbrechung
auBer Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen oder
der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er
seinen Verpflichtungen nachkommt. Die KommEnergie GmbH
kann mit der Mahnung zugleich die Unterbrechung der Lieferung
androhen, sofern diese nicht auBer Verhaltnis zur Schwere der
Zuwiderhandlung steht. Wegen Zahlungsverzuges darf die
KommEnergie GmbH eine Unterbrechung unter den in den
Séatzen 1 bis 3 genannten Voraussetzungen nur durchfiihren
lassen, wenn der Kunden nach Abzug etwaiger Anzahlungen mit
Zahlungsverpflichtungen von mindestens 100 Euro in Verzug ist.
Bei der Berechnung der Hohe des Betrages nach Satz 4 bleiben
diejenigen nicht titulierten Forderungen aufler Betracht, die
wegen einer Vereinbarung zwischen der KommEnergie GmbH
und Kunde noch nicht fallig sind oder die aus einer streitigen und
noch nicht rechtskraftig entschiedenen Preiserhéhung der
KommEnergie GmbH resultieren.

Der Beginn der Unterbrechung der Lieferung ist dem Kunden
drei Werktage im Voraus unter der Angabe des Zeitpunktes der
Beauftragung des Netzbetreibers anzukiindigen. Die
KommEnergie GmbH wird den Netzbetreiber zu dem in der
Ankiindigung genannten Zeitpunkt beauftragen, die Lieferung zu
unterbrechen. Der Netzbetreiber hat nach den Vorgaben des
Lieferantenrahmenvertrages Gas zur Unterbrechung der
Lieferung sechs weitere Werktage Zeit. Der Kunde wird die
KommEnergie GmbH auf etwaige Besonderheiten, die einer
Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverziiglich
hinweisen.

Die Kosten der Unterbrechung sowie der Widerherstellung der
Belieferung sind vom Kunden zu ersetzen. Dem Kunden werden
die Kosten nach tatsachlichem Aufwand oder pauschal nach der
geltenden Preisregelung in Rechnung gestellt. Dem Kunden ist
gestattet, nachzuweisen, dass ein Schaden uberhaupt nicht oder
wesentlich niedriger als die Pauschale entstanden ist. Wenn die
Grunde fir die Unterbrechung entfallen und die Kosten der
Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt sind, wird die
Belieferung wiederhergestellit.

Aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist kann der
Vertrag gekiindigt und die Lieferung eingestellt werden. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere im Falle eines Gasdiebstahls
nach Ziffer 9.1 oder im Fall eines Zahlungsverzuges unter der
Voraussetzungen nach Ziffer 9.2 Satz 1 und 2 vor. Dem Kunden
ist im letztgenannten Fall mindestens zwei Wochen vorher die
Kiindigung anzudrohen. Wenn die Folgen der Kiindigung auBer
Verhéltnis zur Schwere des Zahlungsverzuges stehen oder
wenn der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht,
dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt,
unterbleibt in diesem Fall die Kiindigung.

Umzug und Ubertragung des Vertrages

Der Kunde hat bei einem Umzug der KommEnergie GmbH
unverziglich und vorab in Textform mindestens folgende
Angaben zu machen: Datum des Umzuges, neue Anschrift und
neue Gaszahlernummer. Diese Angaben missen im Regelfall
bis spatestens 10 Werktage vor dem Umzugsdatum der
KommEnergie GmbH vorliegen, um eine rechtzeitige Ab- bzw.
Ummeldung beim Netzbetreiber zu ermdglichen.

Die KommEnergie GmbH wird den Kunden - sofern kein Fall
nach Ziffer 10.3 vorliegt — an der neuen Entnahmestelle auf
Grundlage dieses Vertrages weiterbeliefern. Nur wenn der
Kunde KommEnergie GmbH die unter Ziffer 10.1 genannten
Angaben rechtzeitig mitgeteilt hat, ist eine Belieferung zum
Zeitpunkt des Einzuges méglich.

Der Liefervertrag des Kunden wird zum Zeitpunkt des vom
Kunden mitgeteilten Datums des Umzuges nur dann beendet,
wenn der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers
in das Gebiet eines anderen Netzbetreibers zieht. Die
KommEnergie GmbH erstellt den Kunden auf Wunsch ein neues
Angebot.

10.4.

11.

12.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

Unterlasst der Kunde bei einem Umzug schuldhaft, die Angaben
nach Ziffer 10.1 zu machen, oder sind diese falsch oder
unvollstandig, hat der Kunde die der KommEnergie GmbH
entstandenen Kosten vollsténdig zu erstatten, insbesondere
auch Kosten, fur die die KommEnergie GmbH gegenuber dem
ortlichen Netzbetreiber einstehen muss und fir die sie von
keinem anderen Kunden eine Vergutung zu fordern berechtigt
ist. Anspriiche der KommEnergie GmbH auf entgangenen
Gewinn wegen einer nicht oder verspétet erfolgten Belieferung
an der neuen Verbrauchsstelle und die Pflicht der KommEnergie
GmbH zur unverzuglichen Abmeldung der bisherigen
Entnahmestelle bleiben unberihrt.

Bonitat

Die KommEnergie GmbH behélt sich vor, unter Beachtung des
Datenschutzrechtes die Priifung der Bonitét eines neuen Kunden
vor Vertragsabschluss Uber einen externen Dienstleister
durchzufiihren. Auf Grundlage einer anfanglichen
Bonitatspriifung kann die KommEnergie GmbH bei
unzureichender Bonitéat das Angebot des Kunden auf Abschluss
des Produktes ablehnen.

Dateniibermittlung an CRIFBURGEL gem. EU-DSGVO

Die KommEnergie GmbH tbermittelt im Rahmen dieses
Vertragsverhéltnisses erhobene personenbezogene Daten zur
Beantragung, Durchfiihrung und Beendigung dieser
Geschaftsbeziehung sowie Daten zu nicht vertragsgeméafiem
Verhalten oder betriigerischem Verhalten an die CRIF Birgel
GmbH, RadlkoferstraBe 2, 81373 Miinchen.

Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Ubermittlungen auf
der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO
durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter
Interessen der KommEnergie GmbH oder Dritter erforderlich ist
und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten
der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener
Daten erfordern, iberwiegen. Der Datenaustausch mit der CRIF
Birgel GmbH dient auch der Erflllung gesetzlicher Pflichten zur
Durchfiihrung von Kreditwirdigkeitspriifungen von Kunden (8§
505a und 506 des Birgerlichen Gesetzbuches). Die CRIF Birgel
GmbH verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch
zum Zweck der Profilbildung (Scoring), um ihren
Vertragspartnern im Européischen Wirtschaftsraum und in der
Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern fur diese ein
Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission
besteht) Informationen unter anderem zur Beurteilung der
Kreditwirdigkeit von natirlichen Personen zu geben. Nahere
Informationen zur Tatigkeit der CRIF Birgel GmbH kénnen dem
CRIF-Burgel-Informationsblatt entnommen oder online

unter www.crifbuergel.de/de/datenschutz eingesehen werden.

Datenschutz

Personenbezogene Daten werden von der KommEnergie GmbH
nach MaRgabe der beigefiigten Datenschutzerklarung
automatisiert gespeichert, verarbeitet und gegebenenfalls
Ubermittelt.

Beschwerdeverfahren,
Verbraucherschlichtungsstelle

Der Kunde hat das Recht, sich jederzeit mit seinen
Beanstandungen insbesondere zum Vertragsabschluss oder zur
Quialitat von Leistungen der KommEnergie GmbH, die den
Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie
sowie die Messung der Energie betreffen, an den Kundenservice
der KommEnergie GmbH, Hauptplatz 4, 82223 Eichenau,

Tel.: 08141-2287-0, E-Mail: info@kommenergie.de zu wenden.

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, werden
seine Beanstandungen (Verbraucherbeschwerden) innerhalb
einer Frist von 4 Wochen ab Zugang der Verbraucher-
beschwerde bei der KommEnergie GmbH beantwortet. Wird der
Verbraucherbeschwerde nicht abgeholfen, werden die
KommEnergie GmbH die Griinde schriftlich oder elektronisch
unter Hinweis auf das Schlichtungsverfahren nach § 111 b
EnWG darlegen.

Im Falle einer Verbraucherbeschwerde kann zur Beilegung von
Streitigkeiten zwischen der KommEnergie GmbH und dem
Kunden Uber den Anschluss an das Versorgungsnetz, die
Belieferung mit Energie sowie die Messung der Energie die
Schlichtungsstelle Energie e. V., Friedrichstrale 133, 10117
Berlin, Tel.: 030-2757-240-0, info@schlichtungsstelle-energie.de,
www.schlichtungsstelle-energie.de angerufen werden. Der
Antrag dieses Kunden auf Einleitung des Schlichtungsverfahrens
gem. § 111b EnWG ist erst zulassig, wenn die KommEnergie
GmbH der Verbraucherbeschwerde nicht nach Ziffer 8.2
abgeholfen hat. Mit Einreichung der Verbraucherbeschwerde bei
der Schlichtungsstelle wird die Verjahrung gehemmt. Das Recht
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der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes
Verfahren nach diesem Gesetz zu beantragen, bleibt unberihrt.
Die KommEnergie GmbH ist verpflichtet, an dem
Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

Dariiber hinaus kann sich der Kunde im Falle einer
Verbraucherbeschwerde an den Verbraucherservice der
Bundesnetzagentur fir den Bereich Elektrizitat und Gas
(Bundesnetzagentur fiir Elektrizitat, Gas, Telekommunikation,
Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice, Postfach: 8001,
53105 Bonn, Tel.: 030-22480-500, E-Mail: verbraucherservice-
energie@bnetza.de) wenden.

Messstellenbetrieb nach Messstellenbetriebsgesetz (MsbG)

Die KommEnergie GmbH tbernimmt mit diesem Vertrag die
Abwicklung mit dem Messstellenbetreiber, sodass kein weiterer
Messstellenvertrag durch den Kunden abgeschlossen werden
muss. Die Regelungen des Messstellenbetriebsgesetzes finden
Anwendung.

Der Messstellenbetrieb wird vom Messstellenbetreiber
durchgefihrt und umfasst die in § 3 Abs. 2 Messstellen-
betriebsgesetz genannten Aufgaben, insbesondere den Einbau,
Betrieb und die Wartung der Messstelle sowie eine mess- und
eichrechtskonforme Messung und die Messwertaufbereitung.

Hinweis gemaR §107 Abs. Energiesteuer-
Durchfihrungsverordnung (EnergieStV)

Steuerbeguinstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff
verwendet werden, es sei denn, eine solche Verwendung ist
nach dem Energiesteuergesetz oder der Energiesteuer-
Durchfuhrungsverordnung zuléssig. Jede andere Verwendung
als Kraftstoff hat steuer- und strafrechtliche Folgen! In
Zweifelsfallen wenden Sie sich bitte an lhr zusténdiges
Hauptzollamt.

Sonstiges

Diese Bedingungen sind abschlieRend. Mindliche
Nebenabreden bestehen nicht.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam
oder undurchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im
Ubrigen davon unberihrt.

Dieser Vertrag einschlieBlich dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen berlicksichtigt die Anforderungen des §
41 Abs. 1 S. 2 EnWG sowie die Informationspflichten gem. §
312d BGB in Verbindung mit Art. 246a § 1 EGBGB
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